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TENTANG TAKAFUL IKHLAS



RINGKASAN PERLINDUNGAN

IKHLAS Takaful Kemalangan Diri Berkumpulan ialah Sijil Takaful

yang menyediakan perlindungan selama dua puluh empat (24) jam

kepada individu terhadap Kecederaan Tubuh Badan yang

disebabkan oleh Kemalangan.



RINGKASAN MANFAAT 

Kematian Kemalangan/

Accidental Death

RM 15,000.00

Perbelanjaan Pengebumian akibat kemalangan/

Funeral Expenses due to accident 

RM 3,000.00

JUMLAH 

KESELURUHAN

RM 18,000.00



RINGKASAN MANFAAT  

Perbelanjaan Perubatan/

Medical Expenses

RM 500

Hilang Upaya 

Kekal/ 

Permanent

Disablement

RM 15,000.00

Elaun Hospital/

Daily Hospital Allowance

RM50.00/Sehari

(Sehingga 30 Hari Tertakluk masa lebihan 2 hari
Bagi kemasukkan Hospital Kerajaan & Swasta)



JADUAL MANFAAT

Manfaat Takaful
Nilai Perlindungan

(RM)
Sumbangan

Kematian Kemalangan 15,000

RM12.30

Perbelanjaan Pengebumian akibat

kemalangan
3,000

Hilang Upaya Kekal 15,000

Perbelanjaan Perubatan 500

Elaun Hospital
(Sehingga 30 Hari Tertakluk masa lebihan 2 hari
Bagi kemasukkan Hospital Kerajaan & Swasta)

50 Sehari



PENGECUALIAN UTAMA/ MAJOR EXCLUSIONS

Sijil Takaful ini tidak melindungi kematian atau kecederaan akibat:

a) Semasa Orang Yang Dilindungi melakukan atau cuba melakukan sebarang perbuatan yang menyalahi

undang-undang;

b) Peperangan, pencerobohan, tindakan musuh asing, permusuhan (sama ada perang diisytiharkan atau

tidak) perang saudara, pemberontakan, revolusi, pemberontakan atau rampasan kuasa, mogok,

rusuhan, kekecohan awam, penguatkuasaan tentera atau kebangkitan rakyat di mana Orang yang

Dilindungi secara langsung atau tidak langsung mengambil bahagian atau terlibat walau bagaimanapun

dalam aktiviti sedemikian;

c) Sebarang tindakan keganasan;

d) Gila, bunuh diri (sama ada siuman atau tidak siuman) atau sebarang percubaan ke arah itu oleh

Orang Yang Dilindungi;

e) Kecacatan atau kelemahan fizikal atau mental yang sedia ada kepada Orang yang Dilindungi;

f) Jangkitan bakteria atau virus, sebarang penyakit atau penyakit, rawatan perubatan atau pembedahan

(kecuali kecederaan yang dilindungi oleh Sijil Takaful ini dan dilakukan dalam masa yang diperuntukkan

dalam Sijil Takaful) kepada Orang yang Dilindungi;

g) Kehamilan, bersalin, pembedahan caesarean, pengguguran, keguguran atau sebarang

komplikasinya kepada Orang Yang Dilindungi;

h) Pembunuhan atau serangan provokasi oleh Orang Yang Dilindungi yang menyebabkan kematiannya;

atau

i) Sebarang pelanggaran Undang-undang Sivil atau Syariah dan prinsip oleh Orang Yang Dilindungi;

j) Hilang upaya kekal yang sedia ada atau kecederaan badan kepada Orang yang Dilindungi;

k) Daripada penyalahgunaan atau penyalahgunaan bahan, alkohol dan/atau dadah oleh Orang yang

Dilindungi; melainkan jika ubat itu diambil mengikut preskripsi perubatan yang dibenarkan;

l) Melakukan apa-apa perbuatan jenayah atau apa-apa sebab lain yang dilarang oleh Undang-undang dan

prinsip Syariah.

Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the Takaful Certificate for the full list of exclusions under this Takaful Certificate. 



PROSES TUNTUTAN

Langkah 1

Proses melengkapkan Borang Tuntutan bersama dokumen sokongan
diemailkan kepada Pihak Takaful dalam masa 14 hari selepas
kejadian

Langkah 2

• Proses penilaian oleh Jabatan Tuntutan

Langkah 3

• Proses pengeluaran Surat Tawaran Tuntuan atau Surat Penolakkan
Tuntutan terus kepada JMT/ ILP/ ADTEC berkaitan

Langkah 4

• Proses pembayaran kepada waris dalam masa 14 hari/ hari bekerja
selepas Surat Tawaran Tuntutan diterima



Kematian Kemalangan/ Accidental Death
• Borang tuntutan yang lengkap diisi
• Laporan polis
• Sijil kematian
• Permit pengebumian
• Laporan bedah siasat (jika ada)
• Salinan kad pengenalan
• Salinan lesen memandu
• Salinan kad pengenalan waris
• Salinan akaun bank waris

SENARAI SEMAK BORANG TUNTUTAN



Hilang Upaya Kekal/ Permanent Disablement

• Borang tuntutan yang lengkap diisi

• Laporan perubatan (dilampirkan pada borang tuntutan)

• Bil perubatan asal

• Discharge voucher 

• Salinan kad pengenalan

• Salinan lesen memandu

• Laporan polis (jika terlibat dalam kemalangan jalan
raya)

SENARAI SEMAK BORANG TUNTUTAN



Perbelanjaan Perubatan/ Medical Expenses

• Borang tuntutan yang lengkap diisi

• Bil perubatan asal

• Salinan kad pengenalan

• Salinan lesen memandu

• Laporan polis (jika terlibat dalam kemalangan jalan
raya)

SENARAI SEMAK BORANG TUNTUTAN



Elaun Hospital/ Daily Hospital Allowance

• Borang tuntutan yang lengkap diisi

• Discharge voucher 

• Salinan kad pengenalan

• Salinan lesen memandu

• Laporan polis (jika terlibat dalam kemalangan jalan
raya)

SENARAI SEMAK BORANG TUNTUTAN



• Sijil Utama ( Master Policy) atas nama JABATAN TENAGA 
MANUSIA (JTM)

• Secara prinsipal, setiap manfaat yang dibayar (jika berlaku tuntutan) 
akan dibuat atas nama pemegang sijil utama. Namun JTM boleh 
menamakan penerima manfaat sebenar dengan memberi arahan
kepada pihak TAKAFUL IKHLAS secara bertulis (samada atas nama
pelajar/waris atau JTM berkaitan)

• Sijil GPA ini hanya melindungi tuntutan akibat KEMALANGAN 
sahaja. Penyakit atau sebab biasa tidak dilindungi.

• Sebarang aktiviti melanggar undang-undang dan syariah, jika 
melibatkan kemalangan sekalipun, pihak Takaful Ikhlas berhak
menolak tuntutan tersebut

• Sila rujuk terma dan syarat dalam jaket sijil untuk maklumat lanjut
tentang pengecualian dalam sijil

MAKLUMAT TAMBAHAN



HUBUNGI KAMI

Takaful Ikhlas General Berhad

TAKAFUL IKHLAS GENERAL BERHAD

WILAYAH SELANGOR

No 97 Tingkat Bawah, Jalan Mohogani 5/KS7, 

Ambang Botanic, 41200 Klang, Selangor.

TEL : 03-8890 3100   FAKS : 03-8890 5100

PN SALBIAH ABDUL 

(RISK ADVISORY TAKAFUL IKHLAS)

Bimbit: 019-269 8980 / 017-823 4873

E-mail: salbyozlan@yahoo.com



Q & A




